RytmiKodlit

OMAVALVONTASUUNNITELMA
2026
TEMPO

Rytmikodit Oy, Tempo
Yksikdn johtaja Elisa Jalonen, p. 041 3290 206
Ohjaajat P. 044 902 4507
Lastentie 1, 70620 Kuopio



RytmiKodit

Sisallys
1. PALVELUN TUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT .....co.vmiirieiieieiereieeieieieeseeeee e 1
2.  TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET .....coooveiiviiiieieceec e 2
2.1 TOIMINTA-AJATUS ..ot 2
2.2 ARVOT JA TOIMINTA-PERIAATTEET ..ot 3
Sl T T SO — 4
3.1 RISKIEN JA EPAKOHTIEN TUNNISTAMINEN JA KORJAAVAT TOIMENPITEET ............... 4
3.2 RISKIENHALLINNAN JARJESTELMAT JA MENETTELYTAVAT ....ooooviiiiiiiineiesieeee 4
3.3 RISKIENHALLINNAN TYONJAKO .......oovovieviiceieeies et 5
3.4 RISKIEN TUNNISTAMINEN. ..ottt eciesiseesesse s 5
3.5 RISKIEN KASITTELEMINEN ......ooooioiiiooeeteeeeeeees e 6
3.6 KORJAAVAT TOIMENPITEET ....oooooooeooeoeeeee e 6
3.7 MUUTOKSISTA TIEDOTTAMINEN. .......oooiiiiiiiaeiiitniesieeses st 6
4 OMAVALVONTASUUNNITELMA ........oooooooioieee oo 7
4.1 OMAVALVONNAN SUUNNITTELUSTA VASTAAVAT HENKILOT ..o, 7
4.2 OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA .......ooviimirmiemneinisssessessersesesessesesesesseens 7
43 OMAVALVONTASUUNNITELMAN JULKISUUS is.ucuassiisssmmssssssiosimmesiiasmusismss: 7
B ASTAKKAAR G EN A OO UREIDIET svnzniorssnio s st f0rsi e a5 0 s s s A5 3 8
5.1 NUOREN OIKEUDET SIJAISHUOLTOPAIKASSA.........ovvrimierermrieiseeseseeseseeisessessensinenes 8
T (P12 75 [OOSR — 9
B AL KO PUGILISET PREVELIIT . o aesssiss s e s s s s i i s e asiats 10
5.4 LIKKUMINEN YKSIKON ULKOPUOLELLA..........ocoecoeceeiiisiet st 10
5.5 YIKSIKON ARKI.......coneorrereromsssssssssssosssssassonssssnsssassnsasssnsssssssesssssssssss sessssssissssiatssesssasedissssios 10
5.6 KOULUNKAYNTI JA OPISKELU.......co.oovivriiereeesieeie e sesesessse s 10
5.7 ASIAKASSUUNNITELMAN LAATIMINEN ......coorvimieiiiieieireseeseeeessessessesseneeese e 11
5.8 HOITO- JA KASVATUSSUUNNITELMA ......oovmimimiiiimeesieiesecssssessssessessse s sesisseseaeseenens 11
6 ITSEMAARAAMISOIKEUS ..ottt 12
6.1 ITSEMAARAAMISOIKEUDEN RAJOITTAMISEN PERIAATTEET ....oovouvvrerieeecicineieiane, 13
7 HYVAA KOHTELUA KOSKEVA SUUNNITELMA ........oooiiiiiiriieiiseeeeeeese s 14

Rytmikodit Oy, Tempo
Yksikon johtaja Elisa Jalonen, p. 041 3290 206
Ohjaajat P. 044 902 4507
Lastentie 1, 70620 Kuopio



Rytmi Kodit

7. TYONTERIIAN KOBTEEW s s s s sy s e s w s e 14
8 ASIARKAARN OSALLIBUBS connmammsmasi s s s s srmasais 14
9 ASIAKE(AIDEN JA LAHEISTEN OSALLISTAMINEN YKSIKON LAADUN JA OMAVALVONNAN
EERITTANISEEIN . oo e ess s v s s s s s i s o5 i e as e v S e W 15
9.1 ASIAKASPALAUTTEEN KERABMINEN .o nss 15
10 ABIAKKAAN BIKEUSTUBRNA ot s e ain Sa s aaa a niise 15
11 PALVELUN SISALLON OMAVALVONTA ......ooiiiitieiieieiieee e eeesee e eseasessae e sneese s esseeeenas 17
11.1 NUOREN SAAPUMINEN ... ..ooitiiiiiiiiiieeee oo e eeae st eaeea e e e e eaeaeaainsaebeaeeaeeaannns 17
11.2 LASTEN JA NUORTEN HARRASTAMISEN MAHDOLLISTAMINEN .......ccccoovviiiiiiiiiiinnann. 17
11.3 RAPORTOINTL ..ottt e ettt e e e ee e e e s st naaeaeeaeeens 18
115 BTSN oo s s i aa s XS e e R RS R B R S st 18
11.5 YLEISET HYGIENIAKAYTANNOT .....ooiiiiiiiiiiiiiicit et e e ene e 18
B TR Y I E N DN TN . ccvwsmnssinsnsuisnsns oo s o K 485003585555 500 B 5SS VA S5 19
118 LAAKEHOITO (i s s e s s o i s ik s s s s i 19
12NERKOS TOYHTEISTY O, - iiivisnomissssimsiihss s s o iieiss o snaso s on oo v s es e 20
124 ALTHANKINTANA THOTETUT PALVELUT isvmminsnrssasiaian i e i s ain 20
13 ASIAKASTURNVALLISUIUS.......0eonceesssssesssnnssssssnssssshiass 1060000 v e et s iy s 20
13.1 YHTEISTYO TURVALLISUUDESTA VASTAAVIEN VIRANOMAISTEN KANSSA ............ 20
13.2 HENKILOSTON MAARA, RAKENNE JA RIITTAVYYS SEKA SIJAISTEN KAYTON
PERIBATTEET: «oainiunvesssss s i v ou et oo st o s s ek s s e A v s s e 21
13.3 KUVAUS HENKILOSTON PEREHDYTTAMISESTA JA TAYDENNYSKOULUTUKSESTA
.................................................................................................................................................. 21
PG TOUNMTILET: ... oo sisais i e nss S ooy o o o i iy e S R R A DA AV A 22
14.1 TERVEYDENHUOLLON LAITTEET JA TARVIKKEET ....ooiiiiiiiiciiieice e 22
18 ARSI AR STIE TOUEN KRBT T BN i o ni s s ey s s s cis s e R v e e e 23
Rytmikodit Oy, Tempo

Yksikon johtaja Elisa Jalonen, p. 041 3290 206
Ohjaajat P. 044 902 4507
Lastentie 1, 70620 Kuopio



1. PALVELUN TUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT

Yksityinen sosiaalipalvelujentuottaja Rytmikodit Oy
Y-tunnus: 3207009-7

Palveluyksikén nimi: Tempo

Ohjaajien puhelinnumero: 044 9024507
ohjaajat.tempo@rytmikodit.fi

Toimintayksikdn sijaintikunta: Kuopio, lastentie 1 A, B

Lastensuojelun sijaishuolto, erityistason yksikké 12-17 -vuotiaille lapsille.
Asiakaspaikkoja on seitseman (7)

Toimintayksikon vastaava esimies ja yhteystiedot:
Elisa Jalonen
p. 041 3290 206

Toimitusjohtaja Juha Miettinen p. 040128 9678, email: juha.miettinen@rytmikodit.fi

Toimintalupatiedot

Itd-Suomen  aluehallintoviraston ~ myéntdméan  luvan  myontdmisajankohta  (yksityiset
ymparivuorokautista toimintaa harjoittavat yksikét)

P34tos 4.8.2022, ISAVII10089/2021

Paitos palveluyksikon muutosten rekisterdinnisté 30.3.2026, LVV-S/10808/2026

Palvelu, johon lupa on mydnnetty:

Laitoshoito/Ymparivuorokautinen laitoshoito lapset/nuoret- ja nuorisokoti: 7 asiakaspaikkaa

Tempo (OID-tunnus 1.2.246.10.32070097.10.2)
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2. TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET

Kuvaus Temposta

Tempo on ympérivuorokautista lastensuojelun sijaishuoltoa tarjoava erityistason yksikko. yksikossa
on 7 asiakaspaikkaa 12-17 vuotiaille nuorille. Yksikké on tarkoitettu erilaisista taustoista tuleville
nuorille. Nuorella voi olla haasteita arjen hallinnassa, koulunkédynnissa, pulmaa paihteidenkayton
kanssa tai neuropsykiatrista tai vahaisia kaytoshairiditd. Tempon keskeisend ajatuksena on vahva
ammatillinen neuropsykiatrinen ohjaus, toiminnallisuus, tavallisen arjen luominen lapselle seké aito
aikuisen lasndolo. Nuoren &ani, toiveet seké ajatukset ovat kuntoutuksen keskidssa. Yksikossé
nuori voi olla juuri sellainen kuin on. Toiminnan I&htékohtana on ratkaisukeskeisyys. Yhdessa
nuoren kanssa léydetdan nuoren oma polku.

Tempo tarjoaa sijaishuoltoa huostaanotetuille tai avohuollon sijoituksena tuleville nuorille.
yksikkdon voi tulla myds kiireellisesti sijoitettuna.

Sijainti

Tempo sijaitsee Kuopion keskustan laheisyydessa, hyvien harrastus- seka ulkoilumahdollisuuksien
lahella. Lahikoulut ovat kévelymatkan paédssa.

Henkilosto

Yksikossa tyoskentelee moniammatillinen henkilékunta, jolla on paljon kokemusta lastensuojelun
sijaishuollosta. Yksikdssa tyoskentelee yhteensa 10 ohjaajaa, joista kuudella on AMK- tutkinto,
neljalla on I&hihoitajan tutkinto. Yksikossa on jokaisella nuorella omaohjaajapari.

2.1 TOIMINTA-AJATUS

Yksikko tarjoaa lastensuojelun sijaishuollon palveluja seitsemalle (7) tukea tarvitsevalle nuorelle.
Kohderyhména ovat lastensuojelun sijaishuoltoa tarvitsevat nuoret, jotka erilaisten syiden / oireilun
vuoksi tarvitsevat enemman tukea. Nuoret voivat tulla yksikkddn eri taustoista, Tempo tarjoaa
vahvasti tuettua ja strukturoitua arkea ensisijaisesti neuroepatyypillisille lapsille ja nuorille, joilla on
haasteita koulunkaynnin ja toiminnanohjauksen kanssa tai vakavia kaytoshairiditd. Nuorta tuetaan
selviamaan erilaisista arjen haasteista ja elaméan hallinnan hairidista toimintakykya heikentévia
pitkaaikaisvaikutuksia ennaltaehkaisten. Hoito-, kasvatus-, ja kuntoutustydssa painottuvat
toiminnallisuus, musiikillisuus seka nuoruuteen kuuluvien kehitystehtavien/vaiheiden lapikdyminen
seka itsendistymisen tukeminen. Nuoren osallisuus omien asioiden hoidossa ja niista
paattamisessa on toiminnan keskeinen painopiste.

Pidamme nuoren kuntoutumisessa tarkeana turvallista ja strukturoitua arkea seka aidosti lasna
olevaa, nuoren tarpeisiin vastaavaa henkilékuntaa. Yksikssa nuori voi harjoitella tulevaan
itsendiseen elamaan liittyvia taitoja. Ohjauksen painopisteita ovat mm. arjen rytmi ja hallinta,
ravitsemus, hygienia, vaatehuolto, raha-asioiden hoitaminen sekéa viranomaisasiointi. Tavoitteena
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on, ettad nuori oppii yhad enenevassa maarin ottamaan vastuuta omasta elamastéan. Nuoren
kanssa aloitetaan jo hyvissa ajoin suunnitelmallinen itsenaistymisharjoittelu. Tavoitteena on tehda
siitymavaiheesta jalkihuoltoon/itsendiseen eldaméan nuoren kannalta mahdollisimman turvallinen.

Turvallisen aikuisen lasnédolo tukee lapsen ja nuoren normaalia kasvua ja kehitysta. Pitk&daikainen
hoitosuhde voi olla korjaava kiintymyssuhde, mikali nuoren varhaisessa vuorovaikutuksessa ja
kiintymyssuhteessa on ollut hairiditd. Nuorelle pyritdan tarjoamaan korjaava malli omiin
tulevaisuuden ihmissuhteisiinsa. Yksikéssa nuori saa kokemuksia siita, ettd hanta kuullaan aidosti.
Omaohjaajatyéskentelymme on suunnitelmallista, tavoitteellista, hoidollista, kasvatuksellista,
tiivista ja saannollista. Tavoitteena on nuoren sosiaalisen toimintakyvyn paraneminen, uusien
taitojen oppiminen, toimivien ihmissuhteiden yllapitdminen ja eldméanlaadun paraneminen.

2.2 ARVOT JATOIMINTA-PERIAATTEET

Tyodskentelyn keskeisimpina arvoina ovat:

- Tasa-arvo

- Aikuisen aito ldsniolo
- Vilittdminen

- Inhimillisyys

Arvot nékyvat jokapdivaisessa tyoskentelyssa nuorten kanssa. Jokainen nuori kohdataan
sellaisena kuin han on. Valittdminen ja aikuisen aito l1dsnéolo ovat tarkeita elementteja, kun
rakennetaan luottamuksellista suhdetta nuoren kanssa. Nuoret kokevat hyvin usein epétasa-
arvoisuutta suhteessa aikuiseen. Inhimillisyys on arjen kohtaamisen perusta.

Yksiléllisyyden ja osallisuuden periaate

Rytmikodeilla nuori on ensisijaisesti kuntoutuksen kohde. Nuorta kunnioitetaan omana itsenaan,
hanen tapansa ja tottumuksensa huomioidaan. Nuoren toiveet ja tarpeet tunnistetaan ja
toiminnassa keskitytaan nuoren kykyihin ja vahvuuksiin. Nuorta pyritdén hoitamaan hénen omalla
didinkielelldan, hdnen uskontoaan ja kulttuuriaan kunnioittaen. Jokainen nuori on arvokas ja tarkea
sellaisena kuin on. Toiminta ja toiminnallisuus lahtee nuorten toiveista seka ajatuksista.
Lapsen/nuoren osallisuutta vahvistetaan kuuntelemalla nuoren toiveita seka ajatuksia omasta
arjestaan. Nuori osallistuu itsedan koskevaan paatoksentekoon. Nuoren mielipiteet seka toiveet
huomioidaan ja hantd kannustetaan osallistumaan aktiivisesti tavoitteiden asettamiseen ja oman
elamansa suunnitteluun. Nuori on osallinen omien asioiden suunnittelun lisaksi myos yksikon ja
yhteisén asioiden suunnitteluun ja toteuttamiseen. Arvojen ja toimintaperiaatteiden tarkoituksena
on tukea nuoren sijoituksen aikaista hoitoa, kasvua ja kehitysta. Arvot ja toimintaperiaatteet on
kehitetty yhdessa henkiloston kanssa. Henkilékunnan tiimeissé kdydaan saanndllisesti 1api arvoja
ja toimintaperiaatteita. Niitd muokataan tarvittaessa vastaamaan nuoren hoidon tarvetta.
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Perhekeskeisyyden periaate

Nuori on osa omaa perhettdan ja hanta pyritdan kuntouttamaan ensisijaisesti yhteistyéssa perheen
kanssa. Vanhemmat kohdataan arvostavasti ja yhteydenpito perheisiin on sdannéllista. Nuorta
kannustetaan ja ohjataan pitdmaan yhteytta Iaheisiin ihmisiin. Omaohjaaja sopii laheisten kanssa
yhteydenpidosta. Nuoren huoltajaa ja perhettd pidetdan suuressa arvossa oman lapsensa/
nuorensa parhaana asiantuntijana.

Turvallisuuden periaate

Lapselle/nuorelle luodaan fyysisesti, psyykkisesti ja sosiaalisesti turvallinen ymparisto.
Moniammatillinen, lastensuojelun kokemusta omaava henkilékunta, vahva omaohjaajuus,
turvallisuus- ja pelastussuunnitelma seka toimintaa ohjaavat selkeat saannét turvaavat nuoren niin
sisdisen kuin ulkoisenkin turvallisuuden. Avoimuus seka rehellisyys suhteessa nuoreen on
ensiarvoisen tarkeaa nuoren luottamuksen ja turvallisuuden tunteen luomiseksi. Turvallisuus- seka
pelastussuunnitelma paivitetdan vuosittain seka jarjestetdan yhteistyossa pelastusviranomaisten
kanssa sammutuskoulutusta. Nuorten kanssa harjoitellaan saannéllisesti poistumisharjoituksia.

3 RISKIEN HALLINTA
3.1 RISKIEN JA EPAKOHTIEN TUNNISTAMINEN JA KORJAAVAT TOIMENPITEET

Riskien tunnistaminen on tarkeana osana omavalvontaa. Riskien tunnistaminen seka niiden
korjaaminen on jokaisen Rytmikotien tyontekijan velvollisuus. Riskien tunnistaminen vaatii hyvaa
perehdytysta sekd oman tyonsa ja ymparistonsa tarkkailua tydvuorossa. Havainnoidessaan riskeja
tai epakohtia Rytmikotien toiminnassa tai tiloissa tulee tyontekijén reagoida niihin valittémasti, joko
korjaamalla epakohta heti sen havaittuaan tai vélittémasti iimoittaa asiasta yksikdn johtajalle.
Tyéntekijén velvollisuus on myds tayttda Rytmikotien poikkeamailmoitus- lomake, ja toimittaa se
yksikdn johtajalle tai organisaation operatiiviselle johtajalle. Yksikon johtaja huolehtii riskin tai
epakohdan asianmukaisesta korjaamisesta seka huolehtii asiasta tiedon toimitusjohtajalle seké
turvallisuusvastaavalle.

Riskeja voivat olla fyysiset riskit sekd epakohdat toimintaympéristén suhteen tai psyykkiset
kuormitustekijat, vahainen henkiléstomitoitus tai uhkaava tilanne asiakkaan kanssa. Usein riskit
ovat monien virhetoimintojen summa. Riskienhallinnan edellytyksend on, etta tydyhteistssa on
avoin ja turvallinen ilmapiiri, jossa seké henkilosto etta asiakkaat ja heidédn omaisensa uskaltavat
tuoda esille laatuun ja asiakasturvallisuuteen liittyvia epakohtia

3.2 RISKIENHALLINNAN JARJESTELMAT JA MENETTELYTAVAT

Riskinhallinnassa laatua ja asiakasturvallisuutta parannetaan tunnistamalla jo ennalta ne kriittiset
ty6vaiheet, joissa toiminnalle asetettujen vaatimusten ja tavoitteiden toteutuminen on vaarassa.

Rytmikodit Oy, Tempo
Yksikon johtaja Elisa Jalonen, p. 041 3290 206
Ohjaajat P. 044 902 4507
Lastentie 1, 70620 Kuopio



Riskienhallintaan kuuluu asiakkaiden seka toimintaymparistdn tunteminen. Riskinhallintaan kuuluu
suunnitelmallinen toiminta epakohtien ja todettujen riskien poistamiseksi tai minimoimiseksi seka
toteutuneiden haittatapahtumien kirjaaminen, analysointi, raportointi seka jatkotoimien
toteuttaminen. Palveluntuottajan vastuulla on, etta riskienhallinta kohdistetaan kaikille
omavalvonnan osa-alueille.

Rytmikodeilla on kaytossa Tyoéturvallisuuskeskuksen riskienarviointitydkalu, mika arkistoidaan
Tempo- yksikén omalle teams- kanavalle. Riskit arvioidaan henkiléstén kanssa saanndéllisesti
vuosikellon mukaisesti.

3.3 RISKIENHALLINNAN TYONJAKO

Tyénantajan tehtavéana on huolehtia omavalvonnan ohjeistamisesta ja jarjestamisesta seka siita,
etta tyontekijoilla on riittavasti tietoa turvallisuusasioista. Tyénantaja vastaa siita, etta toiminnan
turvallisuuden varmistamiseen on osoitettu riittavasti voimavaroja. Heilld on my6s paavastuu
myoénteisen asenneympariston luomisessa epékohtien ja turvallisuuskysymysten kasittelemiselle.
Riskienhallinta vaatii aktiivisia toimia koko henkilékunnalta. Tyéntekijat osallistuvat
turvallisuustason ja -riskien arviointiin, omavalvontasuunnitelman laatimiseen ja turvallisuutta
parantavien toimenpiteiden toteuttamiseen. Riskinhallinnan luonteeseen kuuluu, ettei tyo ole
koskaan valmista. Koko yksikén henkilokunnalta vaaditaan sitoutumista, kykya oppia virheistad seka
muutoksessa elamista, jotta turvallisten ja laadukkaiden palveluiden tarjoaminen on mahdollista.
Eri ammattiryhmien asiantuntemus saadaan hyédynnetyksi ottamalla henkilokunta mukaan
omavalvonnan suunnitteluun, toteuttamiseen ja kehittamiseen.

3.4 RISKIEN TUNNISTAMINEN

Henkilokunta havainnoi sekéa tekee paivittain riskien tunnistamista. Pienet ja helposti korjattavat
epakohdat korjataan valittomasti yksikossa henkilokunnan toimesta. Laajemmat ja enemman
resursseja vaativat epakohdat esitetaan yksikon johtajalle tai toimitusjohtajalle, joka aloittaa
toimenpiteet epakohtien korjaamiseksi.

Nuoret seka heidan ldheisensa voivat iimoittaa epdkohdasta omaohjaajan kautta seké suoraan
yksikén johtajalle. Nuorella on aina mahdollisuus iimoittaa havaitsemansa tai kokemansa
epékohdat suoraan omalle vastuusosiaalitydntekijalle.

Rytmikotien yksikéssé on nuorilla nahtévilla koko ajan sosiaaliasiavastaavan yhteystiedot ja heita
ohjataan seké neuvotaan tarvittaessa ottamaan yhteytta sosiaaliasiavastaavaan.

Seuraavien suunnitelmien avulla varmistetaan asiakasturvallisuutta ja minimoidaan riskejé:
e Turvallisuussuunnitelma, josta vastaa turvallisuusvastaava
¢ Pelastussuunnitelma, josta vastaa turvallisuusvastaava
e ladkehoitosuunnitelma, josta vastaa laakehoidosta vastaava sairaanhoitaja
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e Alkusammutuskoulutus 3 vuoden vélein

e Ea-koulutus 3 vuoden vélein

o Ladkeosaamiskoulutus, LOVE jaftai PKV kolmen (3) vuoden valein. Lisdksi
tyopaikkakohtainen ladkenaytto, josta vastaa laakehoidosta vastaava sairaanhoitaja.

e Perehdyttaminen

e Vuosittainen turvallisuuskavely

e Tyotapaturmien ja poikkeamien ilmoittamismenettely. Taytetdén organisaation oma
poikkeamalomake, lomakkeella mahdollista iimoittaa tyétapaturma,
asiakastuvallisuustapahtuma, lahelta piti- tapahtuma, ladkepoikkeama tai muu palvelun
tuottamisessa havaittu epakohta tai puute.

3.5 RISKIEN KASITTELEMINEN

Riskitapahtuman jéalkeen tyontekija on suoraan yhteydessa yksikon johtajaan. Yksikén johtaja on
yhteydessa tarvittaessa operatiiviseen johtajaan tai toimitusjohtajaan. Akuuteissa tilanteissa johtaja
ohjeistaa tyontekijaa heti. Yksikonjohtaja kdy poikkeamat lapi saannéllisesti henkilékunnan
kuukausittain pidettavissa timeissa. Yksikonjohtaja tuo laatupoikkeamat johtoryhman késittelyyn
kuukausittain.

3.6 KORJAAVAT TOIMENPITEET

Laatupoikkeamien, epakohtien, lahelta piti -tilanteiden ja haittatapahtumien varalle maaritellaan
korjaavat toimenpiteet, joilla estetaan tilanteen toistuminen jatkossa. Tallaisia toimenpiteitd ovat
muun muassa tilanteiden syiden selvittaminen ja tata kautta menettelytapojen muuttaminen
turvallisemmiksi. Myds korjaavista toimenpiteista tehdaan seurantakirjaukset ja -ilmoitukset.
Korjaavina toimenpiteina pidetdan mm mahdollisten toimintaohjeiden muuttamista,
koulutustarpeen arvioimista ja henkilokunnan perehdyttamiseen huomion Kiinnittaminen.

3.7 MUUTOKSISTA TIEDOTTAMINEN

Henkilston tiedottaminen tapahtuu henkilokohtaisen tiedottamisen valitykselléa
asiakastietojarjestelman kautta. Yksikssa on kaytossa sahkoinen henkilokunnan viestivihko. Koko
tyoyhteisélle tiedotus tapahtuu tiimipalavereissa. Nuoren sosiaalityontekijaa ja perhetta tiedotetaan
tarvittaessa valittémasti puhelimitse ja kirjallisten kuukausikoosteiden muodossa.
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4 OMAVALVONTASUUNNITELMA

4.1 OMAVALVONNAN SUUNNITTELUSTA VASTAAVAT HENKILOT

Omavalvontasuunnitelma laaditaan toimintayksikon johdon ja henkilokunnan yhteistyéna.
Omavalvonnan eri osa-alueilla voi olla omat vastuuhenkilét.

4.2 OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA

Omavalvontasuunnitelma paivitetaan, kun toiminnassa tapahtuu palvelun laatuun ja
asiakasturvallisuuteen liittyvia muutoksia. Muutosten paivittamisesté huolehtii yksikon johtaja seka
koko henkilokunta.

Yksikénjohtaja vastaa omavalvontasuunnitelman paivityksen tekemisestd, arkistoinnista seka
tiedottamisesta henkilékunnalle ja nuorille. Omavalvontasuunnitelmaa péivitetdan tarpeen mukaan
viivytyksettd, kuitenkin vahintdédn kerran vuodessa maaliskuussa. Omavalvontasuunnitelman
péivitys on kalenteroitu kaytosséa olevaan vuosikelloon. Vanha omavalvontasuunnitelma
arkistoidaan. Mikali vuoden aikana ei ole iimennyt péivitettavaa kdydaan omavalvontasuunnitelma
lapi maaliskuun tiimissa ja johtoryhmé&n kokouksessa.

Omavalvontasuunnitelman seurantaraportti taytetaan erilliselle lomakkeelle ja julkaistaan
organisaation nettisivuilla kvartaaleittain.

4.3 OMAVALVONTASUUNNITELMAN JULKISUUS

Ajan tasalla oleva omavalvontasuunnitelma on julkisesti nahtavana yksikossa siten, etta asiakkaat,
omaiset ja omavalvonnasta kiinnostuneet voivat helposti ja ilman erillisté pyyntéa tutustua siihen.

Nuoren tullessa yksikkddn omaohjaaja kdy nuoren kanssa lapi yksikon s&annét, aikataulut seka
hyvéaéa kohtelua koskevan suunnitelman ja omavalvontasuunnitelman niiltéa osin, milta lapsi/nuori
haluaa.

Omavalvontasuunnitelma on myés organisaation nettisivuilla, paivitetty versio julkaistaan Tempo-
yksikén omalle sivulle Rytmikodit.fi sivustolle.
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5 ASIAKKAAN ASEMA JA OIKEUDET
5.1 NUOREN OIKEUDET SIJAISHUOLTOPAIKASSA

Nuorella on erityisia oikeuksia sijaishuollon aikana. Lastensuojelulain mukaan naitéd ovat muun
muassa hanen oikeutensa laadultaan hyvaan sijaishuoltoon ja tarpeitaan vastaavaan
sijaishuoltopaikkaan, oikeus hyvaan kohteluun, oikeus tavata laheisia ihmisia, oikeus tavata
sosiaalityontekijaa, oikeus saada tietoa omasta tilanteesta ja oikeus saada kayttévaroja.

Yksikén ohjaajat huolehtivat, etta nuori on tietoinen omista oikeuksistaan. Omaohjaajat kayvat
nuoren kanssa keskusteluja ja varmistavat, etta nuori on tietoinen omista oikeuksistaan ja etta
nuori ymmartaa omat oikeutensa. Ohjaajat tukevat nuorta iimaisemaan omat toiveensa ja
mielipiteensa erilaisissa tilanteissa. Ohjaajat tuovat tarvittaessa nuoren mielipiteen esiin
esimerkiksi asiakassuunnitelmapalaverissa

Yksikéssa nuorella on sijaishuollon aikana oikeus hanelle tarkeisiin, turvallisiin ja [&heisiin
ihmissuhteisiin. Nuorella on oikeus tavata vanhempiaan, sisaruksiaan ja muita hanelle |aheisia
ihmisia. Yhteydenpito voi tapahtua vierailuin, puhelimitse, postitse, sé&hképostilla tai muulla
vastaavalla tavalla ja siitd sovitaan lapsen ja laheisten osalta asiakassuunnitelmapalaverissa.
Yhteydenpidosta paattaa nuoren ja huoltajan lisdksi lapsen asioista vastaava sosiaalityéntekija.

Nuorella on oikeus tavata sosiaalityontekijansa kahden kesken tai ottaa hdneen yhteytta, milloin
hanesta se tuntuu tarpeelliselta. Nuorella on oikeus saada tietoa omasta tilanteestaan. Nuoren ja
sosiaalityéntekijan kahdenkeskeiset tapaamiset mahdollistavat sen, etta lapsen asioista vastaava
sosiaalityéntekija voi varmistua sijaishuollon toimintatavoista seka kuulla lapsen mielipidetta.
Nuorelle annetaan sosiaalitydntekijan yhteystiedot ja sosiaalitydntekija sopii nuoren kanssa, miten
he pitavat yhteytta sijoituksen aikana.

Omaohjaaja selvittda yhdessa lapsen, hanen huoltajiensa ja sosiaalitydntekijansa kanssa lapselle
laheiset ihmiset ja ndiden ihmissuhteiden merkityksen. Nuorten vanhempien sekd muiden
laheisten yhteydenpitoa tuetaan ja siihen kannustetaan. Yhteistyo lapselle tarkeiden ihmisten seka
lapsen ja hdnen perheensa kanssa tyoskentelevien ammattilaisten kanssa on lapsen edun ja
asiakassuunnitelman mukaista. Yksikossa lapselle nimetyt omaohjaajat etsivét ja rakentavat
yhteiset toimintalinjat yhteydenpidolle huoltajien ja laheisten kanssa. Huoltajien mielipiteet ja
toiveet kasvatuksen suhteen selvitetadn ja ne otetaan mahdollisuuksien mukaan huomioon.
Omaohjaajat pitavét saannollisesti yhteytta puhelimitse tai viestein huoltajiin ja sosiaalityontekijaan
yhteisesti sovitun mukaisesti. Omaohjaajat huolehtivat, ettd asiakassuunnitelmassa sovitut
tapaamiset toteutetaan sovitulla tavalla. Lapsen yhteydenpito huoltajiin ja muihin laheisiin
mahdollistetaan puhelimitse, erilaisin sovituin tapaamisin ja kotikéynneilla (paivakaynnit,
viikonloput) niin usein kun asiakassuunnitelmassa on Kirjattu.

Perheiden kanssa tyéskentely raatalidaan perheiden tarpeiden mukaan sopivaksi. Hyva hoito ja
kuntoutuminen eivét yksin tahtaa kotiuttamiseen, vaan vanhemmat tarvitsevat usein myés muuta
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tukea ja apua nuoren sijaishuollon aikana. Sijaishuollon tavoitteena on perheen
jalleenyhdistdminen aina kun se on lapsen edun mukaista.

Nuorilla on oikeus turvalliseen seka valittavaan ymparisté6n ja omaan yksityisyyteen. Yksikdssa
jokaisella nuorella on kaytéssdan oma huone. Oma huone on sisustettu ja kalustettu valmiiksi.
Halutessaan nuori voi tuoda mukanaan omia kalusteita ja sisustustarvikkeita. Nuorelle ostetaan
hanen oman makunsa mukaisia sisustustuotteita ja tarvittavia kalusteita. Nuoren huone on ns.
nuoren omatila, jota muut eivat kayta. Nuoren huone voidaan lukita kotiharjoittelun ja esimerkiksi
koulupdivan ajaksi.

Jokaista nuorta kunnioitetaan seké arvostetaan omana itsenaan ja jokaiselle nuorelle pyritdan
luomaan oma polkunsa. Nuori osallistuu oman arkensa suunnitteluun yhdessa aikuisen kanssa.
Nuorta osallistetaan omien asioiden hoitamiseen yhdessad omaohjaajan kanssa. Nuorella on oikeus
osallistua itsedan koskevien asioiden hoitamiseen seka paatoksiin.

Nuorella on oikeus yksilolliseen seksuaaliseen suuntautumiseen, kulttuuriin tai uskontoon
huomioiden muiden nuorten yksilollisyyden ja koskemattomuuden. Lapsella on oikeus hyviin ja
lampimiin ihmissuhteisiin, omien tunteiden osoittamiseen, hyvaan hoitoon ja huolenpitoon,
ruumiilliseen koskemattomuuteen seka fyysisen ja henkisen itsemaaradmisoikeuden
loukkaamattomuuteen.

Nuoren mielipidetta kuullaan ja se huomioidaan paatoksia tehdessa. Huomioiminen ei tarkoita, etta
aina toimittaisiin nuoren mielipiteen mukaisesti. Aikuisten velvollisuus on tehda vastuullisia
paatoksia ja perustella ne. Nuorelle my6s perustellaan tehdyt paatokset seka sopimukset, nuorelle
ymmérrettavalla tavalla. Nuorilla on kéytossa omat puhelimet, tarvittaessa nuori voi soittaa
huoltajilleen tai vaikka sosiaalityontekijalleen myds ohjaajien puhelimesta, muuta yhteydenpitoa
harkitusti.

Nuori voi vastaanottaa laheisia seka ystavia vierailuille yksikkoon. Ystavien / kaverien vierailut on
rajattu niin, etta kavereiden tulee poistua yksikosté iltapalaan mennesss, jollei ystava ole
yokyldssa. Laheisten vierailulle varataan tarvittaessa yopaikka Rytmikotien tiloista tai hotellista.
Kaikki vierailut toteutetaan aina ennakkoon sovitusti yhdessa ohjaajien kanssa.

Yksikon sisatiloissa, piha-alueella ja yhteisissa toiminnoissa muiden nuoren ja aikuisten
valokuvaaminen on kielletty. Itsedan voi kuvata, jos siihen ei ole erityista estetta.

5.2 KAYTTOVARAT

Nuorella on oikeus kayttévaroihin sijoituksen aikana. Rytmikotien Tempossa lapselle ja nuorelle
maksetaan THL:n ohjeistuksen mukaisesti kuukausittain kayttévara. Kayttévara on 15- vuotta
tayttaneelle nuorelle 68e/kk (17e viikossa), alle 15 vuotiaille summa on yksildllisen tarpeen mukaan
arvioitava, suuntaa antava summa on 52e/kk (13e viikossa). Nuori saa itse vapaasti paattda mihin
kayttaa kayttévarojaan. Kayttévaroja nuoren ei tarvitse kéyttaa harrastuksiin, opintoihin tai muutoin

Rytmikodit Oy, Tempo
Yksikon johtaja Elisa Jalonen, p. 041 3290 206
Ohjaajat P. 044 902 4507
Lastentie 1, 70620 Kuopio



10

koulunkayntiin, yksikkd kustantaa ndma. Kayttévarat maksetaan joko nuoren omalle tilille tai
annetaan kéateisena, jolloin nuori kuittaa allekirjoituksellaan saaneensa kayttévarat kdyttdonsa.
Kayttovaroista lahetetaan lista vuosittain nuoren omalle sosiaalityéntekijélle.

5.3 ULKOPUOLISET PALVELUT

Sijaishuollon aikana nuorella on oikeus saada tarvitsemiansa palveluita sijoittavan
hyvinvointialueen tai sijaishuoltopaikan jarjestaminé palveluina. Tallaisia palveluita ovat
terveydenhuollon tai erikoissairaanhoidon palvelut.

5.4 LIKKUMINEN YKSIKON ULKOPUOLELLA

Nuori voi liilkkua vapaasti yksikon ulkopuolella, aikuisen kanssa sopien, mikéli hdnen
likkumisvapauttaan ei ole rajoitettu lastensuojelulain mukaisesti. Yksikon ovet ovat ulkoapain
lukittu, mutta sisaltapain ovet avautuvat ilman avainta. Ulkoiluista sekd muista menoista nuori sopii
ohjaajien kanssa.

5.5 YKSIKON ARKI

Ulkoiluiden tai muiden menojen ennakointi sekéa sovittujen asioiden hoitaminen kuuluu
velvollisuuksiin, joita nuorilla on. Yksikéssa noudatetaan aikataulullisesti paivaohjelmaa; heratys,
kouluun 13htd, lounas, vilipala, koulusta palaaminen, paivallinen, harrastukset / ulkoilut tmv.
Nuoren tulee palata yksikkéon viimeistaan klo 21.00. litoihin kuuluu iltapala ja iltatoimet, huoneisiin
rauhoitutaan viikolla klo 21.30 ja viikonloppuisin ja loma-aikoina 22.30. Yksikén henkilokunta
huolehtii turvallisen arjen toteutumisesta seka aikatauluista kiinnipitdmisesta. On tarkeaa, etta
nuori saa tarpeeksi unta, ravintoa seka likuntaa sopivassa suhteessa. Lyhyempina loma-aikoina
noudatetaan viikonloppuaikatauluja.

Yksikéssa noudatetaan peleissa seké elokuvissa ikarajasuosituksia. K-18 pelejé tai elokuvia ei
katsota edes aikuisen seurassa.

5.6 KOULUNKAYNTI JA OPISKELU

Yksi tarkeimmista asioista on nuoren koulunkaynti ja opiskelu. Jokaisella nuorella on oikeus
sijaishuollon aikana koulunkayntiin. Koulunkaynti ei ole vain oikeus, vaan myos jokaisen alle 18-
vuotiaan velvollisuus. Yksikossa tuetaan opiskelua huolehtimalla sadnnéllisesta paivarytmistd seka
tukemalla nuorta koulutehtavissa. Tavoitteena on, ettd nuoren koulusuoritukset etenevat
sijoituksen aikana. Tarvittaessa koulunkayntia suunnitellaan yhdessa koulun kanssa
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erityisjarjestelyin, esim. ohjaajan lasnaolo koululla, siirto pienryhmaan (jos nuorella on psykiatrian
hoitokontakti). Koulunkaynnin suunnittelua tehd&dan yhdessa koulun, huoltajan ja
sosiaalityontekijan kanssa. Nuoren mielipide ja tilanne huomioidaan yksiléllisesti.

Rytmikodit Tempon Iahikoulut ovat Haapaniemen koulu ja Minna Canthin koulu. Lisadksi Tempo
tekee yhteisty6ta sairaalakoulun sekd ammatillisten oppilaitosten kanssa. Tavoitteena on 16ytaa
jokaiselle lapselle sopiva oppimisymparisto.

5.7 ASIAKASSUUNNITELMAN LAATIMINEN

Lastensuojelulain mukainen asiakassuunnitelma tehddan jokaiselle nuorelle yhdessa huoltajien
seka nuoren asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa. Asiakassuunnitelmassa tulee kayda
ilmi sijaishuollon tavoitteet ja asiat, joihin haetaan muutosta seka miten tavoitteita lahdetéan
toteuttamaan yhdessa nuoren kanssa. Lisdksi siina méaéritellaan palveluiden ja tuen tarve, mukaan
lukien terveydenhuollon palveluiden jarjestaminen. Asiakassuunnitelmassa tulee iimeta myés
mahdollinen erityisen tuen tarve. Suunnitelmaan on térkea myés kirjata lapsen vahvuuksia ja hyvin
sujuvia asioita, jotta lapsen kanssa tydskentely voi pohjautua myds positiiviseen vahvistamiseen.
Asiakassuunnitelmassa tuodaan esille myds mahdolliset eridvat mielipiteet, yhteydenpito |aheisiin
ihmisiin, harrastukset seka nuoren ja sosiaalityontekijén yhteydenpito.

Nuoren asiakassuunnitelmaan kirjataan sijaishuollon tarkoitus, tavoitteet ja tukitoimet lapsen
yksiléllisen tarpeen mukaan. Asiakassuunnitelma paivitetaan tavallisesti vahintaan kerran
vuodessa, mutta tarvittaessa tai tilanteiden merkittavasti muuttuessa useammin.

Sijaishuollon asiakassuunnitelmaa taydennetaan erillisella hoito- ja kasvatussuunnitelmalla, jossa
tasmennetaan asiakassuunnitelmaan kirjattuja tavoitteita ja toimenpiteita sijaishuollossa.

5.8 HOITO- JA KASVATUSSUUNNITELMA

Sijaishuoltopaikan tulee taydentaa yhteistyossé lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan
kanssa asiakassuunnitelmaa tarvittaessa erilliselld hoito- ja kasvatussuunnitelmalla. Hoito- ja
kasvatussuunnitelma laaditaan aina, jos lapseen kohdistetaan rajoituksia tai on oletettavissa, etta
rajoituksia joudutaan kayttamaan.

https://www.finlex.fiffi/laki/ajantasa/2007/20070417 - L6P30a

Hoito- ja kasvatussuunnitelma tehd&an yhdessa nuoren kanssa, suunnitelmaa varten kuullaan
myds huoltajia, ellei se ole ilmeisen tarpeetonta tai mahdotonta. Hoito- ja kasvatussuunnitelma
lahetetaan tiedoksi myés nuoren asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle. Suunnitelmaa
seurataan, paivitetdén ja tarkistetaan suhteessa arjen sujumiseen seké
asiakassuunnitelmaan. Rajoitustoimenpiteiden kaytén yhteydessa on arvioitava ja

kirjattava kéytetyn rajoitustoimenpiteen mahdollinen vaikutus hoito- ja kasvatussuunnitelmaan.
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6 ITSEMAARAAMISOIKEUS

Itsemaaraamisoikeus on jokaiselle kuuluva perusoikeus, joka muodostuu oikeudesta
henkilokohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen ja turvallisuuteen. Siihen liittyvat 1dheisesti
oikeudet yksityisyyteen ja yksityiseldmén suojaan. Henkildkohtainen vapaus suojaa henkilén
fyysisen vapauden ohella myés hanen tahdonvapauttaan ja itseméaraamisoikeuttaan.
Sosiaalihuollon palveluissa henkilokunnan tehtavana on kunnioittaa ja vahvistaa asiakkaan
itsemaaraamisoikeutta ja tukea hanen osallistumistaan palvelujensa suunnitteluun ja
toteuttamiseen. Nuoret ovat asiantuntijoita omaan elaméaansa ja arkeensa liittyvissa asioissa.
Nuorta pyritdan hoitamaan hanen omalla aidinkielellaédn, hdnen uskontoaan ja kulttuuriaan
kunnioittaen. Henkilokunta pyrkii tunnistamaan nuoren toiveet ja tarpeet ja keskittyy nuoren
kykyihin ja vahvuuksiin. Nuorta kunnioitetaan omana itsenaan, jolloin hanen tapansa ja
tottumuksensa huomioidaan. Lapsia/nuoria tuetaan omien tavoitteidensa asettamiseen ja niiden
toteuttamiseen

Rytmikotien Tempo- yksikosséa vahvistetaan asiakkaiden itsemaaraamisoikeuteen liittyvié asioita:

- vapautta paattaa itse omista jokapaivaisista toimista ja mahdollisuutta yksilélliseen ja
omannéakdiseen eldmaan

- nuoren yksilollisyytta, yksityisyyttd ja omaa rauhaa kunnioitetaan

- nuoret osallistuvat ikdnsa ja kykyjensa mukaan kaikkiin itseddn koskeviin palavereihin
(asiakassuunnitelma, hoito- ja kasvatussuunnitelma)

- nuorilla on mahdollisuus liikkua yksikén ulkopuolella sovitusti, ellei ole erillista
rajoituspaatosta

- nuoren itsemaaraamisoikeuteen ja perusoikeuksiin puuttumisesta tehdédan aina paéatés ja
nuoren mielipide selvitetddn ennen paatoksen tekoa

- kasvatus- ja hoitohenkil6sto tukee ja kannustaa nuorta itsenéisten valintojen tekemisessé
esim. vaatetukseen, ruokavalioon ja vapaa-ajan viettdmiseen liittyen, nuorta kannustetaan
harrastuksiin

Rytmikotien yksikossa ei rajoiteta nuoren mahdollisuutta maarata itseensa liittyvista normaalin
arjen asioista silloin kun niista ei ole haittaa lapsen ianmukaiselle kasvulle ja kehitykselle tai muille
sijoitetuille nuorille.
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6.1 ITSEMAARAAMISOIKEUDEN RAJOITTAMISEN PERIAATTEET

Rytmikotien Tempo- yksikdssa kasvatus siséltaa rajojen asettamisen, valvonnan sekéa huolenpidon
nuoren ian, kehitystason, kulttuuritaustan seka muiden yksiléllisten tarpeiden mukaisesti.
Rytmikotien yksik6ssa rajojen asettaminen liittyy lapsen valvontaan ja huolenpitoon. Jokaisen
nuoren tarpeet vaihtelevat eri ikdkausina ja ne riippuvat myds kehitystasosta ja henkildkohtaisista
kyvyista.

Nuoren itsemaaraamisoikeutta rajoitetaan ainoastaan, jos nuoren oma tai muiden henkildiden
terveys tai turvallisuus uhkaa vaarantua. Rajoitustoimenpiteista tehdaan aina yksil6lliseen
harkintaan perustuva paatos.

Henkilokunta tuntee sijaishuollon rajoitustoimenpiteiden lainsaddannon ja menettelytavat.
Rajoitustoimenpiteet ja paatokset kirjataan sédhkdiseen asiakastietojarjestelmaén. Nuoren mielipide
selvitetddn ennen rajoittamista jos tdma ei ole ilmeisen mahdotonta, mielipide kirjataan p&aétokselle
tai kirjaukseen- Paatokset annetaan tiedoksi nuorelle, huoltajille seka sosiaalityéntekijalle.
Lastensuojeluyksikdssa ohjaajien toimesta tehtavat rajoitustoimenpiteet ovat usein Kiireellisia ja
valttamattémia toteuttaa valittomasti, jolloin on mahdotonta toteuttaa hallintolain mukaista
kuulemista lapselle ja huoltajille. Tam&kin kirjataan ja perustellaan paatokselle.
Rajoitustoimenpiteet voivat vaikuttaa nuoren hoito- ja kasvatussuunnitelmaan, joka tulee
huomioida rajoitetta tehdessa ja hoito- ja kasvatussuunnitelmaa péivitettaessa.

Rajoitustoimenpiteita ei siis koskaan perustella "talon tavoilla” tai séannéilla. Rajoitustoimenpiteita
ei kayteta rangaistuksena, eika niita voi perustella nuoren syyllistymisella saantgjen laiminlyontiin.
Nuoreen kohdistaan rajoitustoimenpiteita vain siind maarin kuin sijaishuollon tarkoituksen
toteuttaminen tai lapsen oma tai toisen henkildn terveys tai turvallisuus sité vaatii. Paatosta
tehtdessa valitaan aina lievin mahdollinen toimenpide. Rajoitustoimenpiteen kayttaminen
lopetetaan my6s heti, kun sen kaytolle ei enda ole lain mukaisia perusteita. Nuoren tilannetta
seurataan jatkuvasti ja paatos toimenpiteen lopettamisesta tehd&an, jos perusteita jatkamiselle ei
enas ole. Rajoitustoimenpiteet toteutetaan aina mahdollisimman turvallisesti ja nuoren inmisarvoa
kunnioittaen.

Rytmikotien Tempo- yksikossa on ohjeet rajoitteiden tekemiseen. Rajoituspaatokset kirjataan aina
asiakastietojarjestelmaan.
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7 HYVAA KOHTELUA KOSKEVA SUUNNITELMA

1.1.2020 lastensuojelulakiin lisattiin sdannos 61b§ / hyvaa kohtelua koskevasta suunnitelmasta.
Hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma on lasten oma omavalvontasuunnitelma lastensuojelun
sijaishuoltoon.

Rytmikotien Tempo- yksikdsséa hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma tehd&an yksikon auettua
yhdessa henkiloston ja nuorten kanssa. Hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma paivitetdan
vuosittain, nuorten vaihtuessa tai tarpeen mukaan.

7.1 TYONTEKIJAN KOHTELU

Kaikkia tyéntekijoita kohdellaan kunnioittavasti sekéa tasa-arvoisesti. Yksikdssa ei sallita nuorten
keskuudessa eika tydntekijoiden keskuudessa kiusaamista, sortamista tai henkisté tai fyysista
vakivaltaa.

Mikali nuori tai hanen ldheisensa kohdistaa vakivaltaa, uhkaa tai epaasiallista kayttaytymista
henkilokuntaa kohtaan, puututaan tilanteeseen valittomasti joko yksikon johtajan tai tyékaverin
toimesta. Asia keskustellaan valittomasti asianosaisten kanssa lapi ja kirjataan sdhkodiseen
riskienhallinta jarjestelmaan. Rikosoikeudellisissa tilanteissa asia ohjataan poliisille. Kaikista
tilanteista tiedotetaan nuoren sosiaalityontekijaa seka nuoren huoltajia. Tiedotus tapahtuu heti
puhelimitse.

8 ASIAKKAAN OSALLISUUS

Nuoren osallistuminen oman arjen seké yksikon yhteisen arjen suunnitteluun on ensiarvoisen
tarkeaa. Nuorten viikkopalaveri pidetdan aina maanantaisin. Palaverissa nuoret voivat suunnitella
oman henkilokohtaisen viikkosuunnitelman seké yhteisen tekemisen suunnitelman yhdessa
yksikén aikuisen kanssa. Viikkopalaverissa pohditaan my&s yhteinen, mielekéas tekeminen, johon
jokainen saa osallistua halutessaan.

Osallisuuden avulla ohjataan nuorta yhteiséllisyyteen ja vaikuttamiseen. Osallistuessa yhteison
toimintaan vahvistetaan nuoren osallisuutta ja nain tuetaan yksilon ja yhteisén vélista suhdetta,
joka liittyy olennaisesti nuoren kokemukseen omasta osallisuudesta yhteisossa.

Osallisuuden toteutumiseksi jarjestetdédn mahdollisuuksia tulla kuulluksi ja tunnetuksi omana
yksilonaan. Nuorta kuullaan paatoksenteossa ja han saa osallistua paatoksentekoon, nuorelle
annetaan mahdollisuus osallistua tai kieltaytya. Nuorelle annetaan apua ja tukea seka rohkaistaan
ja kannustetaan ajatusten ilmaisemiseen.
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9 ASIAKKAIDEN JA LAHEISTEN OSALLISTAMINEN YKSIKON LAADUN JA
OMAVALVONNAN KEHITTAMISEEN

Nuorten seké huoltajien / laheisten antama suora asiakaspalaute ja vuosittain toteutettavan
asiakaskyselyn kautta saatu asiakaspalaute huomioidaan osana yksikdn laadun arviointia ja
kehittamista. Mikali asiakkaan tekeméassa muistutuksessa kiinnitetdan huomiota toiminnan
laatupoikkeamaan, tehdaan siitd asianmukaiset ilmoitukset ja kasitellaan osana
riskienhallintaprosessia.

9.1 ASIAKASPALAUTTEEN KERAAMINEN

Nuorilla on jatkuva mahdollisuus antaa palautetta kirjallisesti seka sanallisesti suoraan
henkilékunnalle. Vuosittain tehdaan erillinen asiakastyytyvaisyyskysely niin nuorille kuin heidan
huoltajilleen. Sijoituksen paattyessa asiakastyytyvaisyyskysely tehddan myos. Jokaisella nuorella
on oikeus antaa palautetta suoraan omalle sosiaalityontekijélle ja tdhdn kannustetaan.

Palautteet kasitellaan vuosittain tai tarpeen tullen useammin henkilékunnan kokouksissa ja sen
mukaan toimintaa kehitetaan. Nuorten ja huoltajien kuuleminen on tarkea osa kehittamistyota.
Jokaisella toimintaan osallisella nuorella tai huoltajalla on erilainen kasitys hyvasta ja laadukkaasta
sijaishuollosta, mista syysta palautteen kerddminen on tarkeaa.

10 ASIAKKAAN OIKEUSTURVA

Nuorella on oikeus hyvaan sijaishuoltoon ja hyvaan kohteluun. Nuorta on kohdeltava hanen
ihmisarvoaan, vakaumustaan ja yksityisyyttadn kunnioittaen. Nuorella tai huoltajalla on oikeus
tehda muistutus yksikon johtajalle tai sosiaalitydntekijalle hdnen ollessa tyytymaton saamaansa
kohteluun tai palvelun laatuun.

Muistutuksen vastaanottajan on kasiteltédva asia ja annettava siihen kirjallinen, perusteltu vastaus
kohtuullisessa ajassa. Sosiaalihuollon henkilostolla on velvollisuus ilmoittaa havaitsemistaan
epakohdista (sosiaalihuoltolaki 1301/2014 48§). Sosiaalihuollon ammattihenkilon on ilmoitettava
viipymétta toiminnasta yksikonjohtajalle, jos hdn huomaa epékohtia tai iimeisia epakohdan uhkia
asiakkaan sijaishuollon toteuttamisessa. limoitusvelvollisuuden tavoitteena on, etté asiakastyon
epakohdat ja niiden uhat tulisivat tietoon nopeasti ja niihin voitaisiin puuttua riittdvan ajoissa.
Tarkoituksena on turvata erityisesti kaikkein haavoittuvimmassa asemassa olevien asiakkaiden
hyvéan hoidon ja huolenpidon toteutuminen. limoitusvelvollisuus koskee seka julkisia etta yksityisia
toimijoita. Epakohdalla tarkoitetaan esimerkiksi asiakasturvallisuudessa ilmenevia puutteita,
asiakkaan kaltoinkohtelua ja toimintakulttuuriin siséltyvia asiakkaalle vahingollisia toimia (esim.
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henkilén perusoikeuksien rajoittaminen vakiintuneita hoitokaytantdja suoritettaessa). Myos
iimeisesta epakohdan uhasta tulee ilmoittaa. Kaltoinkohtelulla tarkoitetaan fyysistd, henkista,
seksuaalista tai kemiallista eli [dakkeilla aiheutettua kaltoinkohtelua. Epakohdista on voitava
ilmoittaa seuraamuksia pelkdamatta. Sosiaalihuoltolailla pyritadn varmistamaan, etté henkildsto
kertoo havaitsemistaan tai muuten tietoon saamistaan epékohdista ja niiden uhista. Tydntekijoiden
oikeussuoja ei saa vaarantua ilmoituksen vuoksi, eika ilmoituksen tehneeseen henkiléon saa
kohdistaa kielteisia vastatoimia. Havaitusta epéakohdasta tai sen uhasta voi ilmoittaa
salassapitosdannosten sita estamatta. limoituksen vastaanottaneen henkilén tulee kdynnistaa
toimet epakohdan tai iimeisen epdkohdan uhan poistamiseksi. Henkilon on ilmoitettava asiasta
salassapitosdannosten estamatta aluehallintovirastolle, jos epdkohtaa tai iimeisen epdkohdan
uhkaa ei korjata viivytyksetta. Aluehallintovirasto tai Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
voi antaa maarayksen epakohdan poistamiseksi ja paattaa sitéd koskevista lisdtoimenpiteista siten
kuin erikseen saadetaan.

a) Muistutuksen vastaanottaja: yksikén johtaja Elisa Jalonen
Valvova viranomainen; Pohjois-Savon hyvinvointialue

b) Sosiaaliasiavastaavat: Puhelinaika arkisin 9-11.30
sosiaaliasiavastaava@pshyvinvointialue.fi
https://turvaposti.pshyvinvointialue.fi

Lain mukaan sosiaaliasiavastaavan tehtaviin kuuluu

* neuvoa asiakasta tdman lain soveltamiseen liittyvissa asioissa;

« avustaa asiakasta muistutuksen tekemisessa kohtelustaan sosiaalihuollossa, lain 23 §:n 1
momentin mukaan;

» tiedottaa asiakkaan oikeuksista;

« toimia muutenkin asiakkaan oikeuksien edistamiseksi ja toteuttamiseksi; seka

« seurata asiakkaiden oikeuksien ja aseman kehittymista kunnassa ja antaa siita selvitys vuosittain
kunnanhallitukselle.

Sosiaaliasiavastaavalla ei ole oikeutta tehda kaytannon ratkaisuja, joten sosiaaliasiavastaava ei voi
muuttaa sosiaalityontekijan paatosta

d) Kilpailu- ja kuluttajaviraston yhteystiedot seka tiedot sitd kautta saaduista palveluista:
Kuluttajaneuvonta: 09 5110 1200 ma, ti, ke, pe klo 9.00-12.00, to klo 12.00-15.00.
Vaihde: 029 505 3000 arkisin klo 8.00-16.15 www.kuluttajavirasto.fi

Jos valituksesi yritykselle ei tuota toivomaasi tulosta, ota yhteyttd maistraattien
kuluttajaneuvontaan. Kuluttajaoikeusneuvojalta saat maksutta opastusta ja sovitteluapua
ritatilanteessa.

e) Rytmikotien toimintaa koskevat muistutukset seka kantelu- ja muut valvontapaatokset
kasitelldan kohtuullisen ajan kuluessa ja todettuihin epdkohtiin puututaan niiden korjaamiseksi.
Saatu palaute huomioidaan toiminnan kehittdmisessa.

f) Tavoiteaika muistutusten kasittelylle on 14 vuorokautta.
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11 PALVELUN SISALLON OMAVALVONTA

Nuoren hyvinvointia, kasvua ja kuntoutusta tukevaa toimintaa jarjestetaén

seka yllapidetaan paivittdin. Nuorta tuetaan erilaisilla arjen toiminnoilla, toiminnallisuudella ja
osallisuudella. Tarvittavat terveydenhuollon palvelut jarjestetdan nuorelle joko
perusterveydenhuollon tai erikoissairaanhoidon kautta. Kuntoutusta tuetaan myés tukemalla
nuoren koulunkayntia.

11.1 NUOREN SAAPUMINEN

Nuori saapuu Rytmikodeille hyvinvointialueen sosiaalitydntekijén sijoituspaatokselld. Nuori voi tulla
avohuollon sijoituksena, kiireellisena sijoituksena tai huostaanotettuna. llman sijoituspaéatésté nuori
ei voi tulla Rytmikodeille. Nuori kdy yksikon toimintatavat ja aikataulun yhdesséa ohjaajan kanssa
l&pi. Nuoren saapuessa yksikkéon, varataan hanelle riittavasti ohjaajien aikaa. Pyrkimyksena on,
ettd omaohjaaja on ottamassa nuorta vastaan, kun nuori saapuu yksikkédn. Omaohjaaja ja
henkilékunta auttavat omalla toiminnallaan nuorta tutustumaan yksikén muihin nuoriin. Jokaiselle
nuorelle nimetdan kaksi omaohjaajaa, jotka ovat nuoren asioiden asiantuntijoita. Omaohjaajat
luovat nuoreen luottamuksellisen ja avoimen suhteen. Nuori kohdataan arvostavasti omana
yksiléna. Saannolliset omaohjaajakeskustelut ja yhteinen toiminta auttavat luottamuksellisen
suhteen luomisessa ja sen yllapitamisessa.

Viikoittaisissa palavereissa nuoret voivat itse vaikuttaa yksikon arjen asioihin. Viikkopalaverit
kirjataan ja sdilytetdan sahkoisesti, asiakastietojarjestelma Nappulassa viestivihkoon. Nuoren
hoidossa ja kasvatuksessa noudatetaan mm. osallisuuden periaatetta. Nuoren osallisuutta
vahvistetaan ja hanta osallistetaan itsedén koskevassa paatéksenteossa. Nuorta kuullaan ja
kuunnellaan, hanen mielipiteensa ja toiveensa huomioidaan. Nuorta kannustetaan osallistumaan
aktiivisesti tavoitteiden asettamiseen ja oman eldméansa suunnitteluun. Asiakkaiden hoito- ja
kasvatussuunnitelmiin kirjataan tavoitteita, jotka liittyvét paivittdiseen likkumiseen, ulkoiluun,
kuntoutukseen ja kuntouttavaan toimintaan. Henkilékunta tukee nuoren kanssa yhteistyossa
tehtyja suunnitelmia. Suunnitelmat otetaan yksiléllisesti huomioon nuoren arjessa.
Asiakastietojérjestelmaan kirjataan nuoren suunnitelmat ja toteutumista seurataan seka kirjataan
paivittain.

11.2 LASTEN JA NUORTEN HARRASTAMISEN MAHDOLLISTAMINEN

Henkildkunta tukee nuorta harrastustoimintaan ja jokaiselle nuorelle pyritdan 16ytamaan oma
harrastus yksikdn ulkopuolelta. Viikkosuunnitelmassa on varattu aikaa yksikon yhteiselle
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toiminnalle. Nuoret otetaan mukaan toimintapaivien sisallén suunnitteluun. Yksikélle on
suunnitteilla hankkia jasenyys kuntosalille. Yksikén keskeisen sijainnin vuoksi ulkoilu- ja
likuntamahdollisuuksia on paljon, myds muuhun kuin liikuntaharrastukseen Tempon nuoria
tuetaan, esimerkiksi luovaan harrastamiseen. Temposta on tehty verkostoitumista mm. Kuopion
nuorisopalveluiden kanssa, nuorisopalveluilla on monenlaista taide- ja musiikkiharrastustoimintaa
tarjolla.

11.3 RAPORTOINTI

Yksikosséa on kaytossa sahkodiseen raportointiin Nappula asiakastietojarjestelma. Henkilékunta
kirjaa raporttiin jokaisesta vuorosta havainnot sekd muut arkeen liittyvat olennaiset asiat. Jokainen
vuoro kirjaa jokaisesta nuoresta. Henkilokuntaa opastetaan Nappulan kaytossa. Jokaisesta
nuoresta tehdaan kirjallinen kuukausikooste, jossa kdydaan lapi kokonaisvaltainen tilannekatsaus
kuluneesta kuukaudesta. Kuukausikooste kdydaan aina lapi lapsen/nuoren kanssa ja han voi itse
ottaa kantaa sen sisaltoon seka lahettda omat terveisensa sosiaalitydntekijalleen. Kuukausikooste
lahetetaan sosiaalityontekijalle seka huoltajille, erikseen sovitulla tavalla.

Rytmikodit siirtyy kayttamaan hyvinvointialueen kanssa samanaikaisesti séhkoista
asiakastietovarantoa Kantaa. Ennen Kantaan siirtymista Rytmikodeilla otetaan kayttéén sosmeta-
palvelun mukaiset raporttimerkintdotsikoinnit ja lomakkeet. Rytmikotien henkilésto saa siséisté
koulutusta kirjaamiseen.

11.4 RAVITSEMUS

Yksikén omassa keittiossa valmistetaan monipuolista kotiruokaa. Ruokailut ovat: aamupala,
lounas, vélipala, paivéllinen ja iltapala. Kesadlomalla ja usein viikonloppuisin aamupala ja lounas
korvataan brunssilla. Nuoret paasevat osallistumaan ruuanlaittoon ja viikonloppuisin ruokalistalla
on nuorten toiveruokia. Nuoret saavat itse paattaa viikkopalaverissa, mita toiveruokaa yksikdssa
valmistetaan. Yksikdssé on kiertava ruokalista, jota paivitetddn sdanndllisesti. Ruokalista on
suunniteltu siten, etta listalla on nuorille mielekkaita, mutta myos terveellisia ruokia. Yksikossa on
tarjolla joka paiva salaattia ja hedelmia. Kauppatilaus tehdaén kaksi kertaa viikossa ja tarvittaessa
kaupassa kaydaan useamminkin. Nuorilla on mahdollisuus séilyttaa itse ostamiaan ruokia keittion
ja toimiston jadkaapissa ja pakastimessa.

11.5 YLEISET HYGIENIAKAYTANNOT

Nuoria ohjataan ja kannustetaan huolehtimaan omasta hygieniastaan saanndéllisesti seka
ikatasonsa mukaisesti. Tarvittaessa nuoren omaohjaaja kdy nuoren kanssa |api mitéa hyvaan
hygienianhoitoon kuuluu. Kaikki ohjaajat muistuttavat nuoria hoitamaan
iltapesut/aamupesut/suihkut aina tarvittaessa. Nuoria opastetaan omien vaatteiden pesussa ja
petivaatteiden vaihdossa. Oman huoneen siivous toteutetaan nuoren toimesta kerran viikossa.

Rytmikodit Oy, Tempo
Yksikon johtaja Elisa Jalonen, p. 041 3290 206
Ohjaajat P. 044 902 4507
Lastentie 1, 70620 Kuopio



19

Henkilékunta ohjaa tarvittaessa nuorta huoneen siivouksessa. Huoneissa on valmiina
perushygieniatarvikkeet ja niita hankitaan lisda nuoren toiveiden mukaisesti. Yksikdssa on
jokaiselle lapselle oma wc ja suihku.

Yksikossa on kaytossa siivouksen seka keittion omavalvontasuunnitelmat, joihin jokainen
henkildkunnan jasen on perehtynyt. Omavalvontaan osallistuu jokainen tyévuorossaan.
Terveystarkastaja kay tarkastuksella yksikéssa heiddn normaalin kaytanténsa mukaisesti.

11.6 TERVEYDENHOITO

Hoito- ja kasvatushenkilékunta seuraa nuoren terveydentilaa paivittdin ja ottaa tarvittaessa yhteytta
la&kariin tai sairaanhoitajaan. Valittdomasti hoitoa vaativat tapaturmat ja sairaudet hoidetaan virka-
aikana Pohjois-Savon hyvinvointialueen perusterveydenhuollon toimipisteessa ja paivystysaikana
Kuopion yliopistollisen sairaalan yhteispaivystyksessa. Laakari paattaa hoitotoimenpiteista ja
henkilokunta noudattaa annettuja ohjeita. Terveystarkastukset ja terveydentilan seurantaan liittyvat
tutkimukset hoidetaan ensisijaisesti Pohjois-Savon hyvinvointialueen julkisen terveydenhuollon
toimipisteissa. Kiireellisissd tapauksissa henkilokunta on ohjeistettu soittamaan valittdmasti
hatanumeroon ja antamaan hataensiapua. Osalla uuden Tempo- yksikén henkiléstosta on
voimassa oleva ensiapukoulutus, kaikki koulutetaan vuoden 2026 aikana.

Nuoren terveydentilan heikentyessa nuoren vointia seurataan aktiivisesti havainnoimalla ja
tarvittaessa esim. verenpainetta mittaamalla. Yoaikaan téllaisessa tilanteessa kiertoja tehdaan
useammin, jotta voinnin heikkeneminen voidaan helpommin ja nopeammin havaita.

Nuoren vointia koskevat havainnot kirjataan Nappulaan. Tyévuorojen vaihtuessa pidetdan
suullinen raportti, jolla varmistetaan tiedonkulku.

Laakehoidosta vastaa ladkehoitovastaava, joka on yksikén sairaanhoitaja. Arjessa nuorten
terveyden- ja sairaanhoidosta vastaa koko henkilokunta.

11.8 LAAKEHOITO

Laikehoitosuunnitelma on osa henkilostdon perehdytysta. Turvallisen ladkehoidon toteutumiseksi
yksikosséa on kaytdssa erilaisia seurannan toimintamalleja (kirjalliset lomakkeet,
asiakastietojarjestelman toiminnallisuudet) esim. l1adkkeiden jakamiseen, antoon ja ottoon liittyen.
Henkilékunta suorittaa l1ddkehoidon koulutuksen ja siihen liittyvat lddkkeiden antoluvat.

Laakehoitosuunnitelma paivitetdan kerran vuodessa. Paivittdmisesta vastaa ldékehoidosta
vastaava sairaanhoitaja. Yksikossa on kaytossa ladkkeenjaossa kaksoistarkastusmenetelma. Jos
laakkeiden jaossa tai annossa havaitaan poikkeama, tehdaan poikkeamailmoitus erilliselle
lomakkeelle, joka loytyy sahkoisesti. Terveydenhuollon laillistetut ammattihenkilot (sairaanhoitajat)
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jaterveydenhuollon nimikesuojatut ammattihenkilét (Iahihoitajat) suorittavat 3 vuoden vélein Love-
koulutuksen ja tentit (ladkehoidon osaaminen verkossa), kts. ladkehoitosuunnitelma.
Sosiaalihuollon ammattihenkilét suorittavat 3 vuoden vélein Love-koulutuksen (laékehoidon
osaaminen verkossa) ja tentit, joka mahdollistaa lddkkeen antamisen valmiiksi jaetusta
ladkedosetista.

Yksikossa laakehoidosta vastaa sairaanhoitaja.

12 VERKOSTOYHTEISTYO

Nuoren tullessa yksikkoon sosiaalityontekija pyytda mahdollisista muista hoitopaikoista nuorta
koskevat dokumentit. Nain varmistetaan nuoren hoidon jatkuminen. Tarvittaessa nuorelle
hankitaan laakarin, psykologin ja terapeutin palvelut. Asiakassuunnitelmassa kartoitetaan nuoren
palveluiden tarvetta. Sijoituksen aikana tarpeiden iimetesséa keskustellaan asioista nuoren,
perheen ja nuoren sosiaalitydntekijan kanssa. Nuorelle mahdollistetaan hanen tarvitsevat tuen
muodot. Omaohjaajat tydskentelevat tiiviisti muiden yhteistyétahojen, mm. koulun kanssa.

12.1 ALIHANKINTANA TUOTETUT PALVELUT

Tarpeen mukaan hankitaan nuorelle ostopalveluna talon ulkopuolisia palveluita. Yksikké valvoo
ostettujen palveluiden laatua sopimusten sisalloén toteutumisen ja palautteen avulla. Palvelujen
laatua kehitetdan yhteistydssa palveluiden tuottajien kanssa ja havaittuihin epakohtiin puututaan
vélittomasti. Sopimuksissa on sovittu, etta rikosrekisteriotteen tarkastaa palvelua tarjoava yritys.
Rytmikotien Tempo- yksikdssé ei kdyteta sopimusalihankkijoita, Tempossa huolehditaan itse mm.
ruokahuollosta ja siivouksesta.

13 ASIAKASTURVALLISUUS

13.1 YHTEISTYO TURVALLISUUDESTA VASTAAVIEN VIRANOMAISTEN KANSSA

Yksikodlle on laadittu tarvittavat suunnitelmat (mm. pelastussuunnitelma,
poistumisturvallisuussuunnitelma, valmiuden ja jatkuvuuden suunnitelma) asiakasturvallisuuden
takaamiseksi. Suunnitelmia péivitetdan sdanndllisesti ja yhteisty6ta tehdaan eri viranomaisten
kanssa niin neuvonnan kuin sdanndéllisten tarkastusten muodossa. Suunnitelmat kaydaan lapi
henkilokunnan ja nuorten kanssa. Rytmikodit tekevat yhteistyota tarvittaessa
pelastusviranomaisen, poliisin seka ensihoidon kanssa.
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13.2 HENKILOSTON MAARA, RAKENNE JA RIITTAVYYS SEKA SIJAISTEN KAYTON
PERIAATTEET

Henkilostosuunnittelussa otetaan huomioon toimintaan sovellettava lainsdadanto, kuten
lastensuojeluyksikdissa lastensuojelulaki seka sosiaalihuollon ammattihenkildistad annettu laki, joka
tuli voimaan 1.3.2016. Luvanvaraisessa toiminnassa, otetaan huomioon myés luvassa méaritelty
henkiléstomitoitus ja rakenne.

Henkiléstémitoitus on minimissaan 1,3 (7 asiakaspaikkaa/9,5 ohjaajaa). Yksikdssa tydskentelee
asiakaspaikkojen ollessa taynna 10 ohjaajaa ja yksikon johtaja. Hoito- ja kasvatustehtavissa
olevan henkiloston valinnassa on otettu huomioon koulutustausta ja tyékokemus seka
asiakaskunnan erityistarpeet ja toiminnan luonne. Hoito- ja kasvatustehtavista vastaa yksikon
johtaja. Vastaava ohjaaja vastaa nuorten arjesta seka arjen sujumisesta yksikossa yhdessa
henkilékunnan kanssa. Vastaava ohjaaja osallistuu nuorten asiakassuunnitelmaneuvotteluihin.
Yksikon johtaja osallistuu tarvittaessa nuorten neuvotteluihin.

Lyhytaikaisiin sijaisuuksiin haetaan tydnhakuprosessin kautta. Tyéntekijat haastatellaan ja
tutkintotodistukset tarkastetaan. Sijaisen tulee olla vahintaan kasvatus, sosiaali- tai
terveydenhuollonopiskelija. Rikosrekisteriote pyydetaan nahtévaksi kaikilta Rytmikodeilla
tyéskentelevilta.

Vakituisen henkiloston lisaksi yksikolla on kaytossa ryhma haastateltuja sijaisia. Sijaisia kaytetdan
henkilokunnan suunnitelluissa ja akuuteissa poissaoloissa.

13.3 KUVAUS HENKILOSTON PEREHDYTTAMISESTA JA
TAYDENNYSKOULUTUKSESTA

Yksikolle on laadittu perehdytyskansio, joka kdydaan l&pi uusien tydntekijoiden kanssa.
Perehdytyskansio ja omavalvontasuunnitelma l6ytyvat sahkoisesta jarjestelmasté ja fyysisina
kopioina toimistosta. N&in ne ovat aina henkiléston saatavilla, jotta he voivat palata niihin
tarvittaessa.

Uudet tydntekijat kulkevat ns. vanhojen tyontekijdiden rinnalla. TyontekijGille myds nimetaan
perehdytysvastaava, joka auttaa tydntekijaa tyon sisalle padsemiseen. Opiskelijalle nimetaan
ohjaaja, joka kulkee opiskelijan kanssa harjoittelun lapi. Ohjaajat kayvat lapi opiskelijan kanssa
perehdytyskansion ja omavalvontasuunnitelman.

Henkiloston voimavaroja tukee tdydennyskoulutus, jota jarjestetdan hyvinvointialueen
puitesopimuksen mukaisesti. Jarjestettdvat koulutukset tukevat henkiléston ammatillista
osaamista. Koulutuksissa otetaan huomioon seké yksikssa ilmenevét tarpeet etta tyontekijan
omat yksildlliset tarpeet.

Rytmikodit Oy, Tempo
Yksikon johtaja Elisa Jalonen, p. 041 3290 206
Ohjaajat P. 044 902 4507
Lastentie 1, 70620 Kuopio



22

Yksikon johtaja kédy viikkotasolla avoimia yleisia keskusteluja henkildston jaksamisesta. Tyontekija
voi aina myods pyytaa yksikdn johtajaa kahdenkeskisiin keskusteluihin. Kehityskeskustelu pidetaan
jokaisen tydntekijdn kanssa kerran vuodessa.

Tiimipalavereissa (noin kerran kuukaudessa) tyéntekijat voivat tuoda esiin asioita, joista haluavat
keskustella. Ryhmatyonohjaus jarjestetaan 4-5 viikon vélein tai henkildkunnan tarpeen mukaan.
Tyontekijalla on oikeus myés yksilétyénohjaukseen tarpeen niin vaatiessa. Arvion
yksilotyonohjauksesta tekee yksikon johtaja. Lakisaateiset tyoterveyspalvelut jarjestaa Pihlajalinna.

14 TOIMITILAT

Yksikko toimii kolmikerroksisessa rakennuksessa, ylimmassa kerroksessa. Yksikdssa on jokaiselle
nuorelle oma huone seké saniteettitilat. Yhden huoneen wc ja suihkutila on erillisessa tilassa.
Lisaksi henkildkunnalla on oma wec tila. Asiakaspaikkoja on 7.

Nuorille tarkoitettuja yhteisia tiloja I6ytyy 2 (ruokailutila ja erillinen olohuone). Yksikon tilat
mahdollistavat nuorten kokoontumisen, yhteisen ajan viettamiseen ja vertaistuen pienessa ja ftai
isossa ryhmassa.

Henkilokunnalla on toimisto ja erilliset kokoustilat. Arkistointiin on varattu oma arkistokaappi.

Yksikon siivouksesta vastaa henkildkunta. Yksikdn viikko-ohjelmassa on varattu yhteisten tilojen
siivoamiseen ja nuoren huoneiden siivoamiseen oma aika. Nuoret osallistuvat omien taitojen
mukaan siivoukseen. Henkilokunta huolehtii paivittaisesta siivouksesta esim. keittién osalta.
Henkilokunta ohjaa ja auttaa nuoria siivoamisessa. Yksikdssa pyykinpesukone ja kuivausrumpu on
yhdessa wc/suihkutiloista. Siivoustarvikkeet sijaitsevat niille tarkoitetussa lukituissa
siivouskaapeissa. Henkilokunta auttaa ja tukee nuorta pyykkihuollossa.

Yksikkéon on nimetty siivouksesta vastaava, joka huolehtii mm. siivousvélineista ja siivoukseen
kaytettavista aineita. Hdn myds opastaa muuta henkilékunta ja kirjaa kemiallisten tekijéiden
aiheuttamien riskien arviointilomaketta. Yksikkoon laaditaan erilliset siivousohjeet.

Talossa on kaytossa automaattinen palohalytysjarjestelma, kiinteisténhuolto vastaa laitteiston
testaamisesta ja huollosta.

14.1 TERVEYDENHUOLLON LAITTEET JA TARVIKKEET

Yksikossa olevista terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista vastaa ladkehuollosta vastaava.
Laakehoitovastaava kay lapi kuukausittain 1adkekaapin siséllon. Tarkastuksen suoritettuaan
ladkehoitovastaava kuittaa sen erilliselle lomakkeelle. Yksikosta 16ytyy myos perusvélineistda
esim. kuumemittari, verenpainemittari, puntari. Niiden toimintaa tarkkaillaan ja vian ilmetessa ne
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pyritddn korjaamaan esim. patterin vaihdolla. Jos nuori tarvitsee apuvalineitad esim. kyynarsauvoja
saadaan ne ladkarin maarayksella terveyskeskuksen apuvalinevarastosta, josta saadaan ohjeistus
myds niiden kayttoon. Jos huomataan viallinen laitteisto, voidaan yksikosta olla yhteydessa
valvovaan viranomaiseen ja kyseisen laitteen myyneeseen tahoon. Jos laite on esim.
valinelainaamosta, henkilokunta on yhteydessa lainaamoon.

Terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista vastaa yksikon vastaava sairaanhoitaja
15 ASIAKASTIETOJEN KASITTELY

Yksikolle on laadittu EU:n vaatimusten mukaiset rekisteri- ja tietosuojaselosteet henkilétietolain
523/99 10§:n mukaan asiakastietojen dokumentoimista ja rekisterdinnista. Salassapitositoumus on
osa tyésopimusta.

Tietosuojavastaavan nimi ja yhteystiedot:

Elisa Jalonen, p. 041 329 0206, elisa.jalonen@rytmikodit.fi

Omavalvontasuunnitelman hyvaksyy ja vahvistaa Rytmikodit oy:n Kuopion yksikén johtaja

Eliso Dalonin
4

Elisa Jalonen
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